TERMINOS Y CONDICIONES DE USO -
CUADERNO ROJO

Ultima actualizacién: 18 de diciembre de 2025

1. ACEPTACION Y AMBITO DE APLICACION

Bienvenido a Cuaderno Rojo. Los presentes Términos y Condiciones de Uso (los “Términos”)
regulan el acceso, navegacion y utilizacion de la plataforma tecnoldgica y los servicios provistos
por Cuaderno Rojo.

Al registrarse, acceder o utilizar la plataforma, usted adquiere la calidad de Usuario y declara
haber leido, entendido y aceptado plenamente estos Términos.

Si el Usuario actua en representacion de una Institucién Educativa, declara contar con
facultades suficientes para obligarla contractualmente.

2. DEFINICION DE USUARIOS Y ROLES

A los fines de delimitar responsabilidades, se establecen los siguientes roles:

A. Cliente / Administrador

La Institucidon Educativa o persona juridica que contrata el servicio. Es la Unica responsable de Ia
administracién de la cuenta, la configuracién de permisos y el alta y baja de usuarios de su
organizacion.

B. Usuario Docente / Staff

Personal educativo o administrativo cuyo acceso es habilitado y gestionado exclusivamente por
el Cliente/Administrador para fines operativos, pedagdgicos o administrativos.

C. Usuario Familiar



Padres, madres o tutores legales que acceden a la plataforma con el Unico fin de recibir
informacidn, comunicarse con la Institucidn y gestionar aspectos vinculados a la escolaridad del
alumno.

3. RESPONSABILIDAD DE SEGURIDAD (APLICABLE A TODO
USUARIO)

Cada Usuario es responsable por el uso diligente de sus credenciales de acceso.

3.1. Custodia

El Usuario se compromete a mantener la confidencialidad de su contrasena y a adoptar
medidas razonables para evitar accesos no autorizados.

3.2. Intransferibilidad

Las cuentas son personales e intransferibles. Estd prohibido compartir credenciales con
terceros, incluyendo alumnos, otros docentes o familiares.

3.3. Exencidn de Responsabilidad

Cuaderno Rojo no sera responsable por dafos, pérdidas de informacidn o accesos indebidos
derivados de negligencia del Usuario, incluyendo —pero no limitado a— contrasenas débiles,
sesiones abiertas en dispositivos compartidos o ataques de phishing.

4. USO DE DATOS Y PRIVACIDAD

El Usuario reconoce y acepta la siguiente estructura legal de tratamiento de datos personales:

e La Institucion Educativa (Cliente) actia como Responsable del Tratamiento, siendo
titular de los datos y quien define su finalidad.

e Cuaderno Rojo actiia como Encargado del Tratamiento, procesando los datos
Unicamente conforme a las instrucciones del Cliente.



Garantia de Consentimiento

El Cliente garantiza contar con todas las autorizaciones legales y consentimientos validos de los
titulares o representantes legales, especialmente para la carga de datos personales de menores,
imagenes, videos o datos sensibles.

5. GESTION DE ACCESOS Y RESPONSABILIDAD INSTITUCIONAL

5.1. Control de Usuarios

El Cliente es el Unico responsable de autorizar, limitar o revocar accesos de docentes, staff y
demads usuarios de su institucion.

5.2. Revocacion de Accesos

Es obligacién exclusiva del Cliente eliminar de forma inmediata los accesos de empleados,
docentes o colaboradores desvinculados. Cuaderno Rojo presumirad que todo usuario activo
cuenta con autorizacién vigente.

5.3. Deslinde de Responsabilidad

Cuaderno Rojo no sera responsable por acciones realizadas por usuarios no autorizados o
ex-empleados si el Cliente no revocé oportunamente sus accesos.

6. PROPIEDAD INTELECTUAL Y LICENCIA DE CONTENIDO

6.1. La Plataforma

Todo el software, cédigo, arquitectura, marcas, disefios y desarrollos de Cuaderno Rojo son de
su exclusiva propiedad.

El Usuario recibe una licencia limitada, no exclusiva, no transferible y revocable para utilizar la
plataforma conforme a estos Términos.

6.2. Contenido del Usuario



El Cliente y los Usuarios conservan la titularidad del contenido cargado en la plataforma
(“Contenido”).

Al subir Contenido, el Usuario otorga a Cuaderno Rojo una licencia mundial, gratuita y
técnicamente necesaria para:

a) alojar, almacenar, procesar y mostrar dicho Contenido dentro de la plataforma a los
destinatarios autorizados;

b) realizar copias de seguridad y operaciones técnicas asociadas al servicio.

6.3. Datos Agregados

El Usuario autoriza a Cuaderno Rojo a utilizar datos estadisticos anonimizados y agregados, sin
posibilidad de identificacion individual, para analisis internos, métricas y mejora del servicio.

7. REGLAS DE CONDUCTA

Los Usuarios se comprometen a utilizar la plataforma de forma respetuosa y exclusivamente con
fines educativos y administrativos.

Queda prohibido el acoso, la difamacién, el uso de lenguaje ofensivo, la carga de contenido
ilicito o el uso de la plataforma para fines ajenos a la actividad escolar.

Cuaderno Rojo podra suspender o bloquear usuarios que incumplan estas normas, previa
notificacién al Cliente, sin perjuicio de otras acciones que correspondan.

8. LIMITACION DE RESPONSABILIDAD

Cuaderno Rojo provee la infraestructura tecnolégica (“el canal”), pero no controla ni valida el
contenido generado por los Usuarios (“el mensaje”).

En la maxima medida permitida por la ley:

o No se garantiza que el servicio sea ininterrumpido, continuo o libre de errores.

e Cuaderno Rojo no es responsable por la exactitud, veracidad o legalidad de la
informacidn cargada por los Usuarios.



e Las disputas de caracter pedagogico, administrativo o econdmico entre la Institucion y
las Familias deberan resolverse directamente entre dichas partes.

En ningln caso Cuaderno Rojo serd responsable por dafios indirectos, lucro cesante o pérdida
de oportunidades.

9. TERMINACION DEL SERVICIO Y EXPORTACION DE DATOS

Al finalizar la relacién contractual o darse de baja el servicio:

e Se revocaran los accesos de todos los usuarios asociados a la Institucion.

o Derecho de Exportacion: el Cliente podra solicitar, dentro de los 30 dias corridos desde
la baja, la exportacion de su informacién administrativa y académica en formatos
estandar.

e Vencido dicho plazo, Cuaderno Rojo podra eliminar los datos conforme a su Politica de
Privacidad.

10. MODIFICACIONES

Cuaderno Rojo podra actualizar estos Términos. Las modificaciones sustanciales seran
notificadas por medios razonables. El uso continuado del servicio implica la aceptacién de la
version vigente.

11. LEY APLICABLE Y JURISDICCION

Los presentes Términos se rigen por las leyes de la Republica Argentina.
Cualquier controversia sera sometida a los tribunales ordinarios de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires, salvo que la normativa local del usuario disponga lo contrario.
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